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Il tema delle tecnologie a supporto delle informazioni richiama
immediatamente il tema ben piu ampio della comunicazione e dei
suoi vari canali di trasmissione, discreti e digitali. In poche parole:
| Hybrid Mail.

Flag Consulting S.r.L. si propone come polo di eccellenza
rioconosciuto a |ivello internazionale nel

del Il e 1 nfor mazHybridi Mal, trdngté dordpetenze cresciute
e confermate sul campo e sinergie con partner tecnologici
produttor.i di servizi, S iistdgratedi maile ol uzi on

document management 0.

Flag Consulting S.r.L. fornisce | 6esperienza e | e infras
tecnologiche necessarie per integrare soluzioni complete di

Decumentnt Automation supportando i nostri clienti nel creare o

migliorare i processi produttivi dei loro sistemi di document e malil

flow, sia verso i canali digitali sia verso i grandi e piccoli sistemi di

stampa ed imbustamento

www.flagconsulting.it © Flag Consulting S.r.L. 2008 i tutti i diritti riservati



FLAG)”

consulting

02. La soluzione proposta

www.flagconsulting.it © Flag Consulting S.r.L. 2008 i tutti i diritti riservati



FLAG\/'

consulting

¢cFlag Consulting S.r. L.
servizi per la lavorazione dei flussi documentali e
postalizzazione o aII6
probl ematiche tecnol og
ciclo di vita.

¢ Flag Consulting S.r.L. potrebbe offrire, nel |l " ambito dell 6
elaborazione degli spool di stampa, servizi cost -effective e
pacchettizzati o soluzioni personalizzate complesse supportate da un
approccio progettuale in grado di indirizzare velocemente le
necessita particolari dei clienti

S

del lotti destinati alla
a i '

[

cLO6i nt egr azi gueieontdoll di tontenuto dei flussi di
stampa che stanno alla base del ciclo produttivo di un centro servizi
efficiente costituisce un obiettivo qualita che Flag Consulting S.r.L.
potrebbe affrontare con costi contenuti per il cliente e
Indipendentemente dagli specifici formati documentali coinvolti.
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La soluzione proposta indirizza | 6esigenza del
Servizi di Posta Ibrida flessibile in grado di prendersi carico, con efficienza e
con costi contenuti, dell el aborazione dei f | us
Immagini BarCode Layout
1\ ¥
v‘ v‘ ‘._
AFP, PDF, =/
PCL, @,
RTF, TXT,
DOC, SAP,
e O\ \

WY

Indici
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ACCETTAZIONE

PRODUZIONE
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Input Channels

¢ Ricezione flussi : Afp, Pdf, RawData,
é

- . Input Checker
¢ Verifica correttezza flussi

¢ Verifica abilitazione utente
¢ Verifica abilitazione servizi

¢ Suddivisione flussi
¢ Customizzazione per flussi
RawData :
Pre Processing

¢ Recupero informazioni per altri
servizi, es.:

u Normalizzazione
u Archiviazione
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¢ Conversion : permette di convertire i
flussi in vari formati Document Processing
¢ Composition : per i flussi RawData
viene effettuata la composizione

¢ Quality Assurance : controllo della
gualita dei flussi

¢ Postal Optimization : aggregazione Postal Processing
postale per Posta Massiva secondo le
specifiche dell 6ope

¢ Archiviazione
¢ Accorpamento Other Services
¢ Normalizzazione
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Spool Manager

¢ Creazione spool
¢ Ottimizzazione spool

¢ Gestione spooler di stampa .
Print Manager

¢ Gestione Ristampe

¢ Gateway per i Centri di
Stampa Esterni
¢ Web Output Channel

¢ Email
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¢ Gestione
chiamate

¢ Centro di
supporto

¢ Reportistica

¢ Tracking dei flussi
cliente

¢ Performance
Analysis

¢ Monitoraggio
infrastruttura

¢ Monitoraggio
software

¢ Service Level
Management
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¢ Gestione utenti

¢ Gestione dei
servizi

¢ Sistema di
fatturazione

¢ Integrazione con
flusso di
elaborazione

¢ Integrazione con

Centri di stampa
Esterni

Competence Monitorin i Billi
Center 9 Accounting illing
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Accettazione Elaborazione Produzione

¢ Input Channels ¢ Document ¢ Spool Manager
Conversion

¢ Input Checker ¢ Print Manager
¢ Document

¢ Pre Processing Composition ¢ Output Channels

Communication Servicesv c o« '

V'S

Accounting

Billing

Management
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Supported- Quiput:: Formats

5 § % g g =2 = 3 ®

AFP/MO:DB viviviviviviviv v iv] v

AFP Mixed Mode ‘ v iv iviv|iv|v v iv| v

PDF v v | vV vV | vV | VvV

o | v Input filter vVivi v v | @

M | Metacode/DIDE | ¢/ for @ is vV | v |V v
§ LCDS/DJDE v available vV | v | vV
R [Temede TV [VIVIVIVIVI V] V]V

g sapalf+of | |V | VI VI IV IVIiIVI IV IV IvVIv]v

S |rer vivi iv|iv]|v v iv v iv]|iv|v

B [towscor vivivivi|iv|iv v iviv v iv]|v

*g PCDocwments | ¢/ |V |V |V |V | v v v v iv]|iv]|v

S |sve viviv|iv]| v viv v iv]|iv|v

(% s Z v V||V ZIvIvZI|vIv v

Divu vivi iv| iv]|v viviv iv|iv| v

RasterFormat* | ¢/ | ¢/ | ¢/ | vV | V vV | v |V |V |V |V

“Support of the raster formats: BMP, GIF, IOCA, JPEG, PCX, PNG, TGA and TIFF www.compart.net
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Una piattaforma orientata al servizi

Input Data
from

Different
Sources

Pre=
fermatted
Data:

For-
mat-

ting

XML
XSL-FO
DCF
Office
Application

Input

Processing

Conversion

Data
Extraction

Classification

-y

Process
Control

DP
Postage

Postage
Optimization

Job Planning/
Optimization

Bundling

Client
Assignment

Muail Piece
Tracking

Preview

gt

Output
Processing

Print
Processing

Output
Splitting
Conversion

Multi-Channel
Processing

Enclosures
Processing

OMR/
Barcode
Processing

Reprint/
Maculation

Output
Documents

Different
Qutput
Print Data:
AFP
PCL
PostScript

Web-
Enabling

E-Mail
Sending

FLAG)”

consulting

www.flagconsulting.it

© Flag Consulting S.r.L. 2008 i tutti i diritti riservati



FLAG)”

consulting

&K

GRUPPO BANCA CARIGE

\I

PLANTER'S SRS Ed180ftware

COSMESI NATURALE soluzioni gestionali

)

fusizoda CLERICI
V LOGISTIC

STReteAutostrade
Mediterranee
Sviluppoltalia

GrumBaseCo. RARIMPZRT G.D. CASSINI

SOCIETA COOPERATIVA
MOVIMENTAZIONE MERCT VARIE LOGISTICA
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http://www.arpal.org/
http://www.guglielmi.com/index.php/home.html
http://www.medreefer.it.local/index.php?screen=home
http://www.edisoftware.it/

